Cestovni pojisteni
Cestovni pojisténi opakovanych vyjezdu

Informacni dokument o pojistném produktu

Pojistovna: INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., jednajici prostrednictvim INTER PARTNER
ASSISTANCE, organizacni slozky

Produkt: Cestovni pojisténi / Cestovni pojisténi opakovanych vyjezdi

Informace v tomto dokumentu Vam maji pomoci pochopit zakladni vlastnosti a podminky pojisténi.

Kompletni informace jsou uvedeny v dalSich dokumentech: v pojistné smlouvé a ve Vseobecnych pojistnych
podminkach cestovniho pojisténi VPPCP ze dne 1.5.2015 a Zvlastnich pojistnych podminkach individualniho
cestovniho pojisténi ZPPCP-ICP ze dne 1.5.2015 (dale jen ,VPPCP*) ¢&i VSeobecnych pojistnych podminkach
cestovniho pojisténi opakovanych vyjezdi VPPCP-OV ze dne 1.5.2015 a Zvlastnich pojistnych podminkach
individualniho cestovniho pojisténi opakovanych vyjezdd ZPPCP-ICP-OV ze dne 1.5.2015 (dale jen ,,VPPCP-OV¥)
(VPPCP a VPPCP-OV dale také spolecné jen jako ,,VPP*), a to v zavislosti na typu zvoleného pojisténi.

O jaky typ pojisténi jde?

NeZivotni pojisténi pro prfipad vybranych rizik sjednavanych ve formé bali¢k( pojisténi uvedenych v casti “Co je
predmétem pojisténi?”, urcené pro zahraniéni cesty pojisténych osob. Jednorazové cestovni pojisténi se uzavira na
dobu urcitou a automaticky konci uplynutim Lhaty vyznacené v pojistné smlouvé. Cestovni pojisténi opakovanych
vyjezdu se sjednava na dobu neurcitou s pojistnym obdobim jeden rok a vztahuje se na neomezeny pocet zahranicnich
cest zacinajicich a koncicich v Ceské republice. Trvani nepretrzitého pobytu, béhem kterého ma pojistény v pripadé
pojistné udalosti pravo na pojistné plnéni, je maximalné 90 po sobé jdoucich kalendarnich dna.

Co je predmétem pojisténi?
J Balicek cestovniho pojisténi obsahuje v zavislosti na pojistném programu nasledujici pojisténi:

pojisténi lécebnych vyloh
pojisténi asistencnich sluzeb
Urazové pojisténi
pojisténi odpovédnosti
pojisténi zavazadel
pojisténi cestovani letadlem

Jaké je pojistné plnéni?

V pripadé pojisténi lé€ebnych vyloh: (hrada nevyhnutelnych a celné vynalozenych nakladil na léceni i
osetreni, véetné diagnostickych postupd, které s nimi bezprostfedné souvisi, jsou lékafem predepsané a
stabilizuji stav pojisténého natolik, ze je schopen v cesté pokracovat nebo je schopen repatriace.

V pripadé pojisténi asistencnich sluZeb: v zavislosti na sjednaném pojistném programu telefonicka
pomoc pojisténému pri udalostech souvisejicich s jeho cestou v dobé ucinnosti pojisténi a ochrana
opravnénych pravnich zajmu pojisténého v pripadech uvedenych ve VPP.

V pripadé arazového pojisténi jednorazové penézni plnéni za trvalé nasledky zplsobené Urazem nebo
pro pripad smrti nasledkem Urazu dle VPP.

V pripadé pojisténi odpovédnosti se pojisténi vztahuje na odpovédnost pojisténého vzniklou na zdravi
nebo na zivoté poskozeného, vietné nahrady bolestného a nahrady za smrt nebo Skodu vzniklou
poskozenim, zni¢enim nebo ztratou véci.

Pojisténi zavazadel se vztahuje na cestovni zavazadla a véci osobni potreby obvyklé pro dany Gcel cesty,
které jsou ve vlastnictvi pojisténého a které si vzal s sebou na cestu, pripadné na véci, které si
prokazatelné poridil béhem cesty s vyjimkou véci definovanych ve vylukach VPP.

Upozornéni: Uplny seznam pojistného pInéni je uveden ve VPP.



Na co se pojisténi nevztahuje?
®  Akutni onemocnéni, pokud léceni zacalo jiz pred zacatkem pojisténi nebo pokud se porucha zdravi
projevila jiz pred zac¢atkem pojisténi, i kdyz nebyla lékarsky vysetrena nebo lécena.
X Skodni udalost, ke které doslo na izemi Ceské republiky.

Upozornéni: Uplny seznam omezeni a vyluk je uveden ve VPP.

Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?
Pojisténi se nevztahuje napriklad na tyto pripady:

! Vpfipadé pojisténilécebnychvyloh: pokud léCebnapécesouvisisosetienimonemocnéni, kteraexistovala
po dobu 12 predeslych mésicli pred zaCatkem pojisténi a/nebo nastala na Gzemi Ceské republiky pred
odjezdem do zahranici, pripadné souvisi s komplikacemi ¢i lé¢bou onemocnéni, ktera nejsouzahrnuta do
tohoto pojisténi (jejich seznam naleznete ve VPP).

!V pripadé pojisténi asistencnich sluzeb: spory, u nichZz hodnota predmétu sporu nepresahne 3 000
KC.

!V pripadé urazového pojisténi: pokud ke zhorseni nasledkd Urazu doslo z divodu umyslného nebo
védomého nevyhledani zdravotni péce pojisténym nebo védomého nerespektovani rad a doporuceni
lékare.

|V pripadé pojiiténi odpovédnosti na Skodu zpUsobenou Umyslnym jednanim pojisténého.

!V pripadé pojisténi zavazadel: pokud doslo k odcizeni, poskozeni nebo zniceni pojisténé véci v dobé,
kdy byla zavazadla svérena dopravci.

Upozornéni: Uplny seznam omezeni a vyluk je uveden ve VPP.

Kde se na mé vztahuje pojistné kryti?

Cestovni pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly na Gzemi oblasti uvedené v pojistné smlouvé
s vyjimkami uvedenymi ve VPP.

Upozornéni: Kompletni informace najdete ve VPP.

Jaké mam povinnosti?
Pojistény je predevsim povinen:
+ dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmi porusovat povinnosti smérujici k odvraceni nebo
snizeni nebezpedi, které jsou mu pravnimi predpisy uloZeny.

+ v pripadé vzniku skodni udalosti v prvni radé kontaktovat asistencni sluzbu se zadosti o zabezpeceni
sluzeb, které jsou soucasti pojisténi, informovat ji o Skodni udalosti, zejména o datu a misté vzniku
Skodni udalosti, o adrese pojisténého, vyzadat si k tomu pokyny asistencni sluzby a postupovat v
souladu s nimi.

+ v pripadé vzniku skodni udalosti je pojistény dale povinen ridit se pokyny pojistitele a/nebo asistencni
sluzby a Ucinné s nimi spolupracovat, plnit dalSi povinnosti ulozené pojistitelem a/nebo asistencni
sluzbou po vzniku Skodni udalosti.

Upozornéni: Uplny seznam povinnosti najdete ve VPP.

Kdy a jak provadét platby?

Pojistné za jednorazové cestovni pojisténi musi byt zaplaceno do 10 kalendarnich dni od obdrzeni navrhu pojistné
smlouvy. Pojistné za cestovni pojisténi opakovanych vyjezd( musi byt zaplaceno do 25 kalendarnich dni od
obdrzeni navrhu pojistné smlouvy.

Kdy pojistné kryti za¢ina a konci?

Pojistné kryti zacina okamzikem prekroceni statni hranice Ceské republiky pri odjezdu_pojisténého do zahranici a
konci okamzikem prekroceni statni hranice Ceské republiky pri prijezdu pojisténého do Ceské republiky.

Upozornéni: Kompletni informace najdete ve VPP.



Jak mohu pojisténi ukondcit?

Pojistna smlouva zanika pisemnou dohodou pojistitele a pojistnika, vypovédi pojistitele nebo pojistnika a dalSimi
zpusoby uvedenymi v obcanském zakoniku a ve VPP.

Pojistnik ma pravo od pojistné smlouvy odstoupit bez zaplaceni smluvni pokuty a bez uvedeni dlvodu v souladu
s ustanovenim § 1829 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, v platném znéni (dale jen ,,0Z“), a to ve lh(té
14 kalendarni dni ode dne uzavreni pojistné smlouvy, byla-li tato sjednana v souladu s § 1824 OZ prostrednictvim
prostfedki komunikace na dalku (tj. napf. internetu). Pojistnik ma dale pravo odstoupit od pojistné smlouvy
z divodu uvedeného v ustanoveni § 2808 OZ.

V pfipadé odstoupeni vrati pojistitel bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak do triceti dni ode dne, kdy se
odstoupeni stane Ucinnym, pojistnikovi zaplacené pojistné, pFitom ma pravo odedist si, co jiz z pojisténi plnil.
Bylo-li vSak pojistné plnéni vyplaceno ve vysi presahujici vysi zaplaceného pojistného, vrati pojistnik, popripadé
pojistény nebo obmysleny, pojistiteli Castku zaplaceného pojistného plnéni, ktera presahuje zaplacené pojistné.

Oznameni o odstoupeni musi obsahovat nasledujici Udaje pojistnika: jméno, prijmeni, datum narozeni a adresu
trvalého pobytu, Cislo pojistné smlouvy a bankovni spojeni, kam bude mozné zaslat nespotrebované pojistné.
Oznameni i odstoupeni je zapotrebi zaslat na adresu: AXA ASSISTANCE CZ, s.r.o., se sidlem Hvézdova 1689/2a,
PSC 140 62 Praha 4 - Nusle.



