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pojiStovna

Tento dokument je pouze struénym prehledem zakladnich vlastnosti pojisténi. Uplné informace o produktu najdete v pfedsmluvnich informacich a pojistnych pod-

minkdach.

0 jaky druh pojiSténi se jedna?

Pojistovna nabizi sjedndni cestovniho pojisténi v rozsahu: pojisténi [é¢ebnych vyloh, pojisténi odpovédnosti, pojisténi cestovni asistence, pojisténi zavazadel, pravni
asistence, pojisténi stornopoplatkd, asistence vozidla, pojisténi spoluti¢asti na zapGjceném vozidle, pojisténi sportovniho vybaveni, pojisténi zpozdéni letu, pojisténi
rizikovych sportl, pojisténi manualni prace. Tato pojisténi se sjedndvaji jako pojisténi Skodova.

Urazové pojisténi se sjednava jako pojisténi obnosové.

Cestovni pojisténi kryje pouze Skody vzniklé na Gzemnim rozsahu ujednaném v pojistné smlouveé.

IJA\ Co je pfedmétem pojisténi?

f LéEebné vylohy:

— nezbytné Iékarské vysetreni, oSetfeni a Iéceni véetné nezbytné
operace, akutni osetreni zubnim Iékarfem pfi nahlych, akutnich
bolestech a léky podané nebo predepsané Iékarem;

— preprava do nejblizsiho vhodného zdravotnického zafizeni a preprava
zpét do CR, pokud nebude mozné pouzit ptivodné planovany dopravni
prostiedek, v pfipadé umrti preprava télesnych pozlstatkl zpét do
CR nebo pohteb v zahrani¢i maximalné do vy$e oéekdvanych naklada,
které bychom vynalozZili na prevoz pozlstatk.

s/ Pojisténi odpovédnosti:

— za Ujmu na zdravi nebo Zivoté poskozeného;

— za Skodu poskozenim, zni¢enim ¢i ztratou véci, a to do vyse Skody
odpovidajici obvyklé cené véci v dobé poskozeni.

( Cestovni asistence poskytuje:

— turistické informace, Iékarské informace, predevsim kontakt na
zachrannou sluzbu prvni pomoci, informace o doporu¢eném ockovani,
telefonickou pomoc v nouzi, predevsim poskytnuti informaci a pomoci
pfi feseni v situacich nouze;

— pomoc s telefonickym prekladem, tedy orientacni telefonické
tlumoceni pfi styku s persondlem Iékarského zafizenti;

— zajisténi pomoci a Uhrady nakladd do limitu 5 000 K¢ na dopravu na
nejblizsi zastupitelsky Ufad a vystaveni novych cestovnich doklad( pfi
jejich ztraté, odcizeni nebo znicent;

— zprostredkovani a doruceni finanéni pomoci s limitem 150 000 K¢ do
mista pobytu v zahranici za podminky sloZeni protihodnoty v ¢eskych
korunach podle pokynt asisten¢ni sluzby.

/ Pojisténi zavazadel, ze kterého hradime poskozeni, zni¢eni nebo odcizeni:

— nasledkem Zivelni udalosti nebo odcizeni pfi zZivelni udalosti, nebo
v dlsledku dopravni nehody;

— pfi loupezi nebo vloupdni do ubytovaciho zafizeni nebo Uschovny
urc¢ené pro odloZeni véci, pfi loupezném prepadeni, pfi vloupani do
vozidla, pokud byla véc uzaméena v zavazadlovém prostoru;

— pri prepravé, kdy zavazadla byla predana proti potvrzeni.

— Dédle je hrazeno odskodné za zpoZzdéni zavazadel leteckym dopravcem
o vice ne7 6 hodin od pristani v cilové destinaci mimo CR.

' Urazové pojisténi vés kryje:

— pokud vam Uraz zpUsobi trvalé nasledky. V takovém pripadé vyplatime
Castku uréenou podle druhu a rozsahu trvalych nésledkd, nejvyse viak
do sjednaného limitu.

— pokud nasledkem Urazu dojde k umrti. V takovém pripadé vyplatime
dédiciim spolec¢né jednorazovou ¢astku ve vysi sjednaného limitu.

/ Pravni asistence, kterou je mozné vyuzit v pripadé trestniho nebo spravniho
fizeni po dopravni nehodg, v pripadech, kdy mate narok na nahradu skody,
nebo kdyZ dojde ke sporu ze spotfebitelskych vztaht mezi vami a mistnim
poskytovatelem sluzeb. Za téchto okolnosti poskytujeme:

— zakladni a obecnou telefonickou sluzbu v pfipadé obecnych otazek;

— zajisténi a Uhradu financnich nakladd na pravniho zastupce, zajisténi
tlumocnika, znalce nebo prekladatele, zajisténi vasi cesty k soudnimu
fizeni a vase ubytovani v misté soudniho fizeni, slozeni soudni
kauce, pokud jste zadrZovani ve vazbé, zajisténi cesty konzula nebo
honorarniho konzula do mista vasi vazby, pokud je jeho pfitomnost
vyZzadovana nebo z pohledu feseni pripadu nutna.
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P>\ Na co se pojisténi nevztahuje?

Lécebné vylohy
Planované zakroky a odkladné vysetreni.

x Situace, kdy se nutnost |écby dala ocekavat jiz v dobé sjednani pojistént,
zejména pripady chronického onemocnéni, onemocnéni a Urazy, které
vznikly pred pocatkem pojisténi, cesty za Ucelem léceni, |écba v souvislosti
s uzivanim alkoholu, omamnych a psychotropnich latek.

x Situace, kdy nutnost lécby vznikla v disledku provozovani nepojistitelnych
¢innosti, jejichz popis a vycet uvddime v pojistnych podminkdch.

Pojisténi odpovédnosti

X Pokuty jakéhokoliv typu.

Pojisténi zavazadel

x Pokud k odcizeni doslo pfi vioupdni neznamym zpGsobem nebo bez
poskozeni zamku, pfi vloupani do stanu, odcizeni kapsarem, pfi vioupani do
vozidla v obdobi od 22:00 do 6:00 mimo hlidané parkovisté.

Pravni asistence
Pravni zastupce, tlumocnik, znalec, prekladatel, kterého neschvilila
asistencni sluzba.

Pojisténi stornopoplatki

x Vsechny ostatni ndklady souvisejici s cestou mimo zajezdu s cestovni
kanceldri, letenek a ubytovani.

Asistence vozidla

X Situace, kdy je vozidlo pojizdné.

Pojisténi spoluuéasti na zapuijéeném vozidle

x Naklady, které nejsou spolutcasti z pojisténi vozidla.

Pojisténi zpoZdéni letu
Zpozdéni letu z dtvodu stavky dopravce nebo jiné opatteni, které bylo
znamé pred planovanym okamzikem odletu.

Pojisténi rizikovych sportd

x Dny, které byly oznaceny jako rizikové pozdéji nez 12 hodin pred
provozovanim rizikového sportu.

Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

Lécebné vylohy

' Lécba a péce, kterd neni nezbytnd, naptiklad preventivni a kontrolni
prohlidky a vySetfeni, podplrné léky a doplriky stravy, kosmetické zakroky,
|éky nepredepsané |ékarem, apod.
Lécba a vysetreni v pripadé pohlavnich chorob. Lécba a vysetfeni v rdmci
rizikového téhotenstvi, interrupce, komplikace po 26. tydnu téhotenstvi,
pravidelnd preventivni téhotenskd vysetfeni a porody.

! P¥pady zanedbané péce, pfi komplikacich zptisobenych porusenim nebo

prerusenim lé¢ebného rezimu.

Pojisténi odpovédnosti

' Skody zpGisobené GmysIné, hrubym porusenim povinnosti nebo nesplnénim
povinnosti predchazet Skodam a minimalizovat je, porusenim smluvnich
povinnosti, pred vznikem pojisténi.
Skody zptisobené osobé blizké nebo dalsim spolucestujicim.
Skody na vécech pajé¢enych, pronajatych, uzivanych za Gplatu nebo
svérenych do uzivani, do Uschovy, k prepravé ¢i zpracovani.
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lJA\ Co je pfedmétem pojisténi?

/ Pojisténi stornopoplatkd vam uhradi:

— 80 % stornopoplatkl v pfipadé zruseni zajezdu, letenek nebo
ubytovani ze zavaznych divodu definovanych v pojistnych
podminkach;

— naklady na nahradni dopravu do cilové destinace v pripadé zmeskani
odjezdu z ddvodli definovanych v pojistnych podminkach;

— néklady na nahradni dopravu do CR v ptipadé nutnosti pred¢asného
névratu z dGvodd definovanych v pojistnych podminkdach.

/ Asistence vozidla vam uhradi naklady:

— za vyproéténi, odtah a uskladnéni vozidla, pfipadné jeho ptevoz do CR,

neni-li vozidlo opravitelné v zahranici do 5 dn(;
— na ubytovani v misté opravy vozidla, nebo dopravu posadky
hromadnymi prostredky do cile cesty nebo vychoziho mista.

/ Pojisténi spolulicasti na zapjceném vozidle hradi ndklady za spoluticast z
pojisténi vozidla, které si v zahranici pudjéite v oficialni pGjcovné.

Pojisténi nahradniho sportovniho vybaveni hradi naklady za zapGj¢eni
nahradnich lyzi, snowboardu, cyklistického kola nebo golfovych holi v
pfipadé zniceni nebo odcizeni vaseho vlastniho sportovniho vybaveni.

J Pojisténi zpozdéni letu uplatnite, kdyZ dojde k neplanovanému zpozdéni letu
zpUsobeného leteckym prepravcem o vice nez 8 hodin. V takovém pfipadé
mate narok na vyplaceni limitu sjednaného v pojistné smlouve.

Pojisténi rizikovych sportl je pfipojisténim k lé¢ebnym vyloham, pojisténi
odpovédnosti a Urazovému pojisténi pro pripad, kdy v zahranici planujete
provozovat rizikovy sport nebo jakykoliv bézny sport v rdmci soutézi, zavodl
nebo pripravy na né. Vycet rizikovych a béznych sportl najdete v pojistnych
podminkach.

Pojisténi manualnich praci je pripojisténim k [é¢ebnym vyloham, pojisténi
odpovédnosti a Urazovému pojisténi pro pripad, kdy do zahranici

jedete pracovat. Pojisténi manualnich praci neni potfeba sjednévat pro
administrativni a obchodnf préci.

Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

Dle zvoleného Gzemniho rozsahu:
VW Ceska republika.

Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

Pojisténi zavazadel
!' Nehradime $kody na:

— motorovych a nemotorovych dopravnich prostredcich, véetné
prisluenstvi a soucdstek.

— vécech sbératelského zajmu, staroZitnostech, uméleckych
predmétech, vécech historické hodnoty.

— penézich, cennostech, jizdenkdch, platebnich kartach, cenindach,
cennych papirech a klicich, drahych kovech, Spercich, tabdkovych
vyrobcich, alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach, zbranich
a strelivu.

— autorskych pravech, pravech pramyslového vlastnictvi, pldnech,
projektech, prototypech, datech a softwarech.

Urazové pojisténi
! Nevztahuje se na nasledky trazu, které:

— byly zplsobeny nebo zhorseny chorobou, kterou jste méli jiz pred
zacatkem pojistént.

— jste si zhorsili UmysIné nebo védomym nevyhledanim lékarské péce
nebo nerespektovanim doporuceni Iékare.

Pravni asistence

— Uddlosti mezi vdmi a va§im manZelem/manzelkou, sourozencem,
pribuznym v pfimé radé nebo osobou, se kterou Zijete ve spolecné
domacnosti nebo osobou, se kterou jste pojisténi v ramci jednoho
pojistént.

— Skoda, kteréd neptesahla 3000 K¢ a spory mezi vami a pojistovnou,
pojistnikem nebo zfizovatelem pojistént.

Pojisténi stornopoplatkd
! Pokud jste o dGivodech pro uplatnéni naroku z tohoto pojisténi mohli védét
jiz v dobé uzavreni pojistné smlouvy.
Asistence vozidla
! Oprava vozidla v servise a naklady, které predem neschvilila asisten¢ni
sluzba.
Pojisténi spoluuidasti na zapujéeném vozidle
! Pripady, kdy vozidlo fidil nékdo jiny ne? pojisténa osoba.
Pojisténi rizikovych sportl a manualni prace
H Skody vzniklé pfi provozovani nepojistitelnych sportti a ¢innosti.

Evropa, co? je zemé&pisna oblast Evropy mimo Ceské republiky a také Turecko, Egypt, Izrael, Tunisko a Kanarské ostrovy, Madeira.

Svét, co? jsou viechny staty a Uzemi svéta mimo Ceské republiky.

Jaké mam povinnosti?

— Seznamit s pojistnymi podminkami.

— Minimalizovat riziko vzniku Skody a pokud skoda nastane, ucinit veskerd opatreni, aby se nezvétsovala.

— Bez zbytecného odkladu oznamit vznik udélosti asistencni sluzbé a dolozit veskeré potfebné dokumenty k Setfeni skody, o které vas asistencni sluzba pozada.
— Zbavit mi¢enlivosti svého praktického i odborného lékate a na vlastni naklady zajistit preklad dokument, pokud o to asistenéni sluzba pozada.

— Informovat asistencéni sluzbu, pokud mate na stejné obdobi sjednané i jiné cestovni pojisténi. V takovém pripadé mate povinnost nam sdélit nazev pojistovny

a ¢islo pojistné smlouvy a informovat nds o rozsahu kryti tohoto pojistént.

Kdy a jak provadét platby?

Pojistnik hradi jednorazové pojistné pojistovné ve vysi ujednané v pojistné smlouveé.

Pojistné Ize zaplatit v hotovosti i bezhotovostné — platebnf{ kartou, bankovnim pfevodem nebo postovni poukazkou.

E Kdy pojistné kryti zacind a kon¢€i?

Pojisténi vznika uhradou pojistného v pIné vysi na Gcet Direct pojistovny a pod variabilnim symbolem uvedenym v pojistné smlouvé.

Pojisténi zanikad uplynutim pojistné doby.
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m Jak mohu smlouvu vypovédet?

Pojistnik muZe pojisténi ukoncit v pripadech ujednanych v pojistné smlouvé, zejména:
odstoupenim od smlouvy, pokud je pojisténi sjednano na dobu delsi nez jeden mésic:
— pokud vy nebo my pfi sjednani smlouvy uvedeme klamavé informace; odstoupit od smlouvy mize ale pouze ten, kdo nepravdivou informaci obdrZel do
3 mésicl ode dne, kdy se o klamavé informaci dozvédél nebo mél a mohl dozvédét;
— do 14 dn0 od sjednani, pokud je pojisténi sjedndno na dobu delsi nez jeden mésic.
vypovedi:
— pokud nam ji dorucite do dvou mésict od sjednanim s tim, Ze pojisténi ukonéime v osmidenni Ih(ité od jejiho prijet;
— pokud ndm ji dorucite do tfi mésict od oznameni pojistné udalosti s tim, Ze pojisténi ukonéime do 30 dn( od jejiho pfijeti.
Pokud dojde k vypovédi, tak si nechame zaplacené pojistné a vy mate pravo na pojistné plnéni za pojistné udalosti, které nastaly do data konce pojisténi.
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